Reklamačný formulár

VEC: Reklamácia tovar
Reklamácia tovaru je možná v záručnej lehote 24 mesiacov od zakúpenia produktu. Na preverenie a vyjadrenie sa k opodstatnenosti reklamácie je 30 dňová lehota. V prípade, že reklamácia bude uznaná, budeme vás informovať o jej vybavení podľa požadovaného spôsobu vybavenia.
Týmto vám oznamujem, že reklamujem nasledovný tovar.

Kontaktné informácie
	Meno a priezvisko:
	

	Adresa:
	

	Telefón:
	

	E-mail:
	

	Bankový účet(IBAN):
	




	Produkt (číslo SKU, názov)
	Dátum nákupu
	Počet ks
	Dôvod reklamácie
	Spôsob vybavenia (vrátenie peňazí na účet/výmena tovaru za tovar...)

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	




___________________________					________________________
             Dátum								   Podpis

